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1. Kupon podjetja Porsche Sales & Marketplace GmbH 
 
1.1 Kot del individualne odločitve v zvezi z dobro voljo ali drugimi trženjskimi pobudami se je družba 
Porsche Sales & Marketplace GmbH (Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Nemčija, telefonska številka: 
+49 711 911 75500, e-poštni naslov: smartmobility@de.porsche.com; v nadaljevanju: "PSM") odločila, 
da bo svoji stranki (v nadaljnjem besedilu: "prejemnik kupona") zagotovila storitev dobre volje ali trženja 
v obliki kupona (v nadaljnjem besedilu: "kupon"). V smislu DDV je to večnamenski kupon, ki ob izdaji ni 
obdavčljiv. 
 
1.2 Kupon se prejemniku kupona izda v obliki digitalne kode kupona (v nadaljevanju: "koda kupona"). 
Kupon je mogoče unovčiti tudi v obrokih in preneha veljati, ko je njegova vrednost v celoti unovčena. 
 
1.3 Kupon se izda izključno v digitalni obliki in se stranki pošlje po elektronski pošti na elektronski 
naslov, ki ga je stranka navedla. 
 
2. Znesek in obdobje veljavnosti kupona 
 
2.1 Znesek kupona je naveden na kuponu (v nadaljevanju: "znesek kupona"). Znesek kupona je 
prikazan v lokalni valuti in se lahko unovči samo v navedeni lokalni valuti. 
 
2.2 Kupon velja tri leta od datuma izdaje (v nadaljevanju: "obdobje veljavnosti"). Kupon je mogoče v 
obdobju veljavnosti unovčiti tudi delno. Preostali znesek lahko prav tako unovčite v obdobju veljavnosti. 
 
2.3 Po izteku obdobja veljavnosti kupona ni več mogoče unovčiti, preostalega zneska kupona pa tudi 
ni mogoče prenesti ali izplačati drugje. 
 
3. Upravičenost do ugodnosti in unovčenja kupona 
 
3.1 Kupon, ki ga izda PSM, ustreza eni od štirih vrst kuponov, opisanih v preglednici v nadaljevanju. 
Vrsta kupona je ustrezno navedena na kuponu in je odvisna od zahtev in omejitev, opisanih v tabeli, 
ter lokalne razpoložljivosti: 
 

# Vrsta kupona Ta vrsta 
kupona je 
povezana z: 

Ta vrsta kupona se 
lahko unovči na: 

Ta vrsta kupona 
se unovči na 
naslednji način: 

Omejitve 

(to je ustrezno prikazano na 
kuponu) 

1.  Porsche 
Charging 
Service -  
nadomestilo  

Obstoječa 
pogodba o 
storitvi 
polnjenja 
Porsche 
Charging 
Service z 
družbo PSM 
 

Osnovno nadomestilo 
za obstoječo pogodbo 
Porsche Charging 

Znesek kupona se 
samodejno 
odšteje od zneska 
za plačilo na 
naslednjem 
mesečnem 
izpisku. 
Prejemniku 
kupona ni treba 
storiti nič. Kupon 
se bo štel za v 
celoti unovčenega 
v smislu točke 1.2 
zgoraj.  

Brez 

2.  Porsche 
Charging 
Service - 
nadomestilo za 
transakcijo 

Nadomestila za 
transakcije, ki nastanejo 
pri polnjenju na polnilni 
postaji 

Brez 

3.  Trgovina 
Connect 

Določeno 
vozilo Porsche 
(z 

Izdelki in storitve v 
trgovini Porsche 

Kodo unovčite 
med postopkom 
naročanja v 

Kupon je mogoče 
unovčiti samo za 



identifikacijsko 
številko vozila 
(VIN)) 

Connect Store na 
naslovu 
www.connect-
store.porsche.com  

koraku, ki je 
predviden za ta 
namen, z vnosom 
kode kupona. 

izdelke in 
storitve, ki jih 
ponuja družba 
PSM, to pomeni, 
da kupon ne velja 
za izdelke in 
storitve, ki jih 
ponujajo drugi 
ponudniki (na 
primer za pakete 
povezljivosti). 

4.  Trgovina 
Porsche 

Prejemnik 
kupona 

Izdelki iz trgovine 
Porsche Shop na 
naslovu 
www.shop.porsche.com  

Kodo unovčite 
med postopkom 
naročanja v 
koraku, ki je 
predviden za ta 
namen, z vnosom 
kode kupona. 

Brez. 

 
 
3.2 Nepooblaščen imetnik kode kupona ni upravičen do unovčenja kupona – unovči ga lahko samo 
prejemnik kupona. 
 
3.3 Če je kupon povezan s pogodbo s stranko (tj. pogodbo o storitvi Porsche Charging Service), kupon 
preneha veljati, če ni unovčen pred iztekom pogodbe s stranko. Kupona ni mogoče dodeliti ali prenesti 
na drugo pogodbo s stranko, ga izdati brez sklenjene pogodbe s prejemnikom kupona ali ga izplačati. 
 
3.4 Gotovinsko izplačilo zneska kupona (tudi gotovinsko plačilo preostalega zneska, če je kupon 
unovčen le delno, ali plačilo preostalega zneska na kreditno/debetno kartico) in/ali retroaktivni dobropis 
za že zaključene transakcije niso možni. 
 
4. Drugo 
 
4.1 Storitev dobre volje ali trženja, ki se prejemniku kupona dodeli v obliki kupona, se zagotovi v skladu 
s posamezno odločitvijo družbe PSM o dobri volji ali trženjski pobudi. Kupon je prostovoljna storitev, ki 
jo zagotavlja družba PSM. Kuponi, izdani kot izraz dobre volje, se izdajajo brez priznanja kakršne koli 
pravne obveznosti ali priznanja krivde ali odgovornosti s strani družbe PSM. 
 
4.2 Brez predložitve kode kupona prejemnik kupona nima pravice do unovčenja kupona. Prejemnik 
kupona je odgovoren za hrambo kode kupona. Družba PSM ne bo izdala nove kode kupona, če se 
koda kupona izgubi. 
 
4.3 Ti pogoji za kupone veljajo izključno za unovčenje kupona, ki ga izda družba PSM. Za storitev 
Porsche Charging Service, naročilo storitve Porsche Connect ali nakup izdelka v trgovini Porsche Shop 
dodatno veljajo splošni pogoji in pogoji uporabe PSM, ki veljajo za zadevno pogodbo in so navedeni ob 
sklenitvi pogodbe. Vsi pogoji, ki veljajo za določeno trženjsko pobudo, bodo ob sodelovanju v pobudi 
navedeni ločeno. 
 
5 Veljavno pravo in pristojnost 
 
5.1 Če je prejemnik kupona trgovec, pravna oseba javnega prava ali posebni sklad javnega prava, je 
za vse spore, ki izhajajo iz kupona in/ali teh pogojev za kupone oziroma so z njimi povezani, kraj 
izključne pristojnosti Stuttgart v Nemčiji. 
 
5.2 Za vse spore, ki izhajajo iz kupona in/ali teh pogojev za kupone oziroma so z njimi povezani, velja 
nemško pravo z izključitvijo Konvencije Združenih narodov o pogodbah o mednarodni prodaji blaga 
(CISG). Če je prejemnik kupona potrošnik, lahko na spletni strani  uživa tudi varstvo obveznih določb 
zakonodaje države, v kateri ima potrošnik običajno prebivališče. Uporaba obveznih določb, ki omejujejo 

https://urldefense.com/v3/__http:/www.connect-store.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80saX8GXAA$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.connect-store.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80saX8GXAA$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.shop.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80sKeAr_xQ$


izbiro prava, in zlasti uporaba obveznih pravnih določb države, v kateri ima potrošnik običajno 
prebivališče, na primer zakonov o varstvu potrošnikov, ostane nespremenjena. 
 
5.3 Če je prejemnik kupona potrošnik, lahko brezplačno uporabi katero koli alternativno metodo 
reševanja sporov, zlasti postopek mediacije, vzpostavljen v državi, v kateri ima potrošnik običajno 
prebivališče, in/ali evropsko platformo za spletno reševanje sporov (ODR), ki jo je vzpostavila Evropska 
komisija v skladu z Uredbo (EU) št. 524/2013. Platforma ODR je na voljo na naslovu 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/. 
 
Informacije za potrošnike v skladu z nemškim zakonom o reševanju potrošniških sporov (VSBG) 
ali enakovrednimi zakoni drugih držav članic EU: Družba Porsche Sales & Marketplace GmbH ni 
niti pripravljena niti dolžna sodelovati v postopku reševanja sporov pred potrošniško arbitražo. 
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