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1. Gavekort fra Porsche Sales & Marketplace GmbH 
 
1.1 Som et tegn på individuell godvilje eller andre markedsføringstiltak, har Porsche Sales & 
Marketplace GmbH (Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Tyskland, telefonnummer: +49 711 911 75500, 
e-postadresse: smartmobility@de.porsche.com; heretter: "PSM") besluttet å gi sin kunde (heretter: 
"gavekortmottaker") et tegt på godvilje- eller markedsføringstjeneste i form av et gavekort (heretter: 
"gavekort"). Dette er en flerbrukskort i merverdiavgiftsforstand, som ikke er avgiftspliktig på 
utstedelsestidspunktet. 
 
1.2 Gavekortet utstedes til gavekortmottakeren i form av en digital gavekortkode (heretter: 
"gavekortkode"). Gavekortet kan også løses inn i flere rater og utløper når verdien er innløst i sin helhet. 
 
1.3 Gavekortet utstedes utelukkende i digital form og sendes til kunden på e-post til den e-postadressen 
kunden har oppgitt. 
 
2. Beløp og gyldighetsperiode for gavekortet 
 
2.1 Beløpet på gavekortet vises på gavekortet (heretter: "gavekortbeløp"). Gavekortbeløpet vises i den 
lokale valutaen og kan kun innløses i den lokale valutaen. 
 
2.2 Gavekortet er gyldig i tre år fra utstedelsesdatoen (heretter: "gyldighetsperiode"). Gavekortet kan 
også løses inn delvis i løpet av gyldighetsperioden. Den gjenværende saldoen kan fortsatt løses inn i 
løpet av gyldighetsperioden. 
 
2.3 Etter utløpet av gyldighetsperioden kan gavekortet ikke lenger løses inn, og eventuelt gjenværende 
gavekortbeløp kan ikke overføres eller utbetales andre steder. 
 
3. Rett til fordeler og innløsning av gavekortet 
 
3.1 Gavekortet utstedt av PSM tilsvarer en av fire gavekorttyper som beskrevet i tabellen nedenfor. 

Gavekorttypen vil bli oppgitt tilsvarende på gavekortet og er underlagt kravene og begrensningene 

beskrevet i tabellen, samt lokal tilgjengelighet: 

 

# Gavekorttype Denne typen 
gavekort er 
knyttet til: 

Denne typen 
gavekort kan 
innløses på: 

Denne typen 
gavekort 
innløses som 
følger: 

Restriksjoner 

(dette vises tilsvarende på 

gavekortet) 
1.  Porsche 

Charging 
Service -  gebyr  

En eksisterende 

Porsche Charging 

Service-kontrakt 

med PSM 
 

Grunngebyret for 
en eksisterende 
Porsche Charging-
kontrakt 

Gavekortbeløpe

t vil automatisk 

bli trukket fra 

beløpet som 

skal betales på 

neste månedlige 

kontoutskrift. 

Det kreves 

ingen ytterligere 

handling fra 

gavekortmottak

eren. 

Gavekortet vil bli 

ansett som 

innløst i sin 

Ingen 

2.  Porsche 
Charging 
Service - 
Transaksjonsg
ebyr 

Transaksjonsgebyr
er som påløper ved 
lading på en 
ladestasjon 

Ingen 



helhet i 

betydningen av 

avsn. 1.2 

ovenfor.  
3.  Connect Store En spesifikk 

Porsche (via 
bilens 
identifikasjonsnu
mmer (VIN)) 

Produkter og 

tjenester i Porsche 

Connect Store på 
www.connect-
store.porsche.com  

Koden innløses 
under 
bestillingsprose
ssen i trinnet 
som er gitt for 
dette formålet 
ved å taste inn 
gavekortkoden. 

Gavekortet kan 

bare løses inn 

for produkter 

og tjenester 

som tilbys av 

PSM, det vil si 

at produkter og 

tjenester som 

tilbys av 

tredjeparter 

(som 

tilkoblingspakk

ene) ikke kan 

dekkes av 

gavekortet. 
4.  Porsche Shop Gavekortmottaker

en 
Produkter fra 

Porsche Shop på 
www.shop.porsche
.com  

Koden løses inn 
under 
bestillingsprose
ssen i trinnet 
som er gitt for 
dette formålet 
ved å taste inn 
gavekortkoden. 

Ingen. 

 
 
3.2 Ikke-autoriserte personer kan ikke innløse gavekortet – det kan bare innløses av 
gavekortmottakeren. 
 
3.3 Hvis gavekortet er knyttet til en kundekontrakt (dvs. en Porsche Charging Service-kontrakt), vil 
gavekortet utløpe hvis det ikke er innløst før en slik kontrakt utløper. Det er ikke mulig å tildele eller 
overføre gavekortet til en annen kundekontrakt, utstede det uten at en kontrakt er på plass med 
gavekortmottakeren eller utbetale det. 
 
3.4 En kontant utbetaling av gavekortbeløpet (eller en kontant utbetaling av et gjenstående beløp hvis 
gavekortet bare er delvis innløst eller en utbetaling av det resterende beløpet til et kreditt-/debetkort) 
og/eller en tilbakevirkende kreditering til transaksjoner som allerede er avsluttet, er ikke mulig. 
 
4. Annet 
 
4.1 Velviljen eller markedsføringstjenesten som gis til gavekortmottakeren i form av gavekortet, leveres 
i samsvar med PSMs individuelle velviljebeslutning eller markedsføringsinitiativ. Gavekortet er en 
frivillig tjeneste som leveres av PSM. Gavekort som utstedes som et tegn på velvilje, utstedes uten 
anerkjennelse av en juridisk forpliktelse eller innrømmelse av skyld eller ansvar fra PSMs side 
 
4.2 Uten fremvisning av gavekortkoden har gavekortmottakeren ingen krav på innløsning av gavekortet. 
Gavekortmottakeren er ansvarlig for oppbevaring av gavekortkoden. PSM vil ikke utstede en ny 
gavekortkode hvis gavekortkoden går tapt. 
 
4.3 Disse gavekortvilkårene gjelder utelukkende for innløsning av gavekort utstedt av PSM. Porsche 
Charging Service, bestilling av en Porsche Connect-tjeneste eller kjøp av et produkt i Porsche Shop er 
i tillegg underlagt de generelle vilkårene og bruksvilkårene til PSM som gjelder for den respektive 
kontrakten og oppgitt ved kontraktsinngåelse. Eventuelle vilkår og betingelser som gjelder for det 
spesifikke markedsføringsinitiativet, vil også bli gitt separat når du deltar i initiativet. 

https://urldefense.com/v3/__http:/www.connect-store.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80saX8GXAA$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.connect-store.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80saX8GXAA$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.shop.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80sKeAr_xQ$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.shop.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80sKeAr_xQ$


 
5 Gjeldende lov og jurisdiksjon 
 
5.1 Hvis gavekortmottakeren er en forhandler, en juridisk enhet under offentlig lov eller et spesialfond 
under offentlig lov, er Stuttgart, Tyskland, det eksklusive stedet for jurisdiksjon for alle tvister som 
oppstår fra eller i forbindelse med gavekortet og/eller disse gavekortvilkårene. 
 
5.2 Alle tvister som oppstår fra eller i forbindelse med gavekortet og/eller disse gavekortvilkårene skal 
være underlagt tysk lov under unntak av FNs konvensjon om kontrakter for internasjonalt salg av varer 
(CISG). Hvis gavekortmottakeren er en forbruker, kan hen også nyte godt av  beskyttelsen av de 
obligatoriske bestemmelsene i loven i landet der forbrukeren bor. Anvendelsen av obligatoriske 
bestemmelser som begrenser lovvalget, og spesielt anvendelsen av obligatoriske lovbestemmelser i 
landet der forbrukeren bor, som forbrukerbeskyttelseslover, forblir upåvirket. 
 
5.3 I den grad gavekortmottakeren er en forbruker, kan hen benytte seg kostnadsfritt av en hvilken som 
helst alternativ tvisteløsningsmetode, og spesielt en meklingsprosedyre etablert i landet der forbrukeren 
bor og/eller få tilgang til den europeiske nettbaserte tvisteløsningsplattformen (ODR) etablert av EU-
kommisjonen i samsvar med forordning (EU) nr. 524/2013. ODR-plattformen finnes på 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 
 
Forbrukerinformasjon i samsvar med den tyske loven om forbrukertvistløsning (VSBG) eller 
tilsvarende lover i andre EU-medlemsstater: Porsche Sales & Marketplace GmbH er verken villig 
eller forpliktet til å delta i tvisteløsningssaker for en forbrukervoldgiftsnemnd. 
 
 
 
 
 

http://ec.europa.eu/consumers/odr/

