
PORSCHE SALES & MARKETPLACE GmbH vautšeri tingimused 
Kehtiv alates 03/2025 
 
1. Porsche Sales & Marketplace GmbH vautšer 
 
1.1 Hea tahte märgina või osana turunduskampaaniast on Porsche Sales & Marketplace GmbH 
(Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Saksamaa, telefoninumber: +49 711 911 75500, e-posti aadress: 
smartmobility@de.porsche.com; edaspidi: „PSM“) otsustanud pakkuda oma kliendile (edaspidi 
„vautšeri saaja“) kingitust või turundusteenust vautšeri kujul (edaspidi: „Vautšer“). See on käibemaksu 
kontekstis mitmeotstarbeline vautšer, mis ei ole väljaandmise ajal maksustatav.vauts 
 
1.2 Vautšer antakse vautšeri saajale digitaalse vautšerikoodina (edaspidi „vautšerikood“). Vautšerit 
saab kasutada ka osaliselt ja see aegub pärast selle kogu väärtuse kasutamist. 
 
1.3 Vautšer antakse alati digikujul ja saadetakse kliendile e-postiga kliendi antud e-posti aadressile. 
 
2. Vautšeri summa ja kehtivusaeg 
 
2.1 Vautšeri summa on näidatud vautšeril (edaspidi „vautšeri summa“). Vautšeri summat kuvatakse 
kohalikus valuutas ja vautšerit saab kasutada ainult vastavas kohalikus valuutas. 
 
2.2 Vautšer kehtib kolm aastat alates väljastamise kuupäevast (edaspidi „kehtivusaeg“). Vautšerit saab 
kehtivusaja jooksul kasutada ka osaliselt. Kasutamata väärtust saab kasutada kogu kehtivusaja jooksul. 
 
2.3 Pärast kehtivusaja lõppu ei saa vautšerit enam kasutada ja vautšeri kasutamata väärtust ei saa 
mujale üle kanda ega välja maksta. 
 
3. Õigus hüvedele ja vautšeri lunastamisele 
 
3.1 PSM-i väljastatud vautšer vastab ühele neljast vautšeritüübist, mida on kirjeldatud alltoodud tabelis. 
Vautšeri tüüp on märgitud konkreetsel vautšeril ning sellele kehtivad tabelis kirjeldatud nõuded ja 
piirangud (ning samuti kohaliku turu piirangud). 
 

Nr Vautšeri tüüp Millega on 
vautšer seotud 

Kus saab vautšerit 
kasutada 

Vautšeri 
kasutamise 
kord 

Piirangud 

(on kirjas konkreetsel vautšeril) 
1.  Porsche 

Charging 
Service –  tasu  

Olemasolev 
Porsche 
Charging 
Service'i leping 
PSM-iga 
 

Olemasoleva Porsche 
laadimislepingu 
baastasu 

Vautšeri 
summa 
arvatakse 
automaatselt 
maha järgmisel 
kuuväljavõttel 
toodud 
makstavast 
summast. 
Vautšeri saaja 
ei pea rohkem 
midagi tegema. 
Vautšer 
loetakse 
täielikult 
eeltoodud 
punkti 1.2 
kohaselt 
täielikult 
kasutatuks.  

Puudub 

2.  Porsche 
Charging 
Service – 
tehingutasu 

Laadimisjaamas 
laadimisel tekkivad 
tehingutasud 

Puudub 



3.  Connect Store Konkreetne 
Porsche sõiduk 
(sõiduki 
valmistajatehase 
tähise (VIN-
koodi) alusel) 

Tooted ja teenused 
Porsche Connect 
Store'is aadressil 
www.connect-
store.porsche.com  

Kood 
lunastatakse 
tellimisprotsessi 
käigus selleks 
ettenähtud 
etapis 
vautšerikoodi 
sisestamise 
teel. 

Vautšerit saab 
kasutada ainult 
PSM-i 
pakutavate 
toodete ja 
teenuste eest 
tasumiseks: 
vautšerit ei saa 
kasutada 
kolmandate 
isikute 
pakutavate 
toodete ja 
teenuste 
(näiteks 
ühenduspaketid) 
eest tasumiseks. 

4.  Porsche Shop Vautšeri saaja Tooted Porsche Shopist 
aadressil 
www.shop.porsche.com  

Kood 
lunastatakse 
tellimisprotsessi 
käigus selleks 
ettenähtud 
etapis 
vautšerikoodi 
sisestamise 
teel. 

Puudub. 

 
 
3.2 Volitamata valdajal pole mingisugust õigust vautšerikoodi kasutada – seda tohib kasutada ainult 
vautšeri saaja. 
 
3.3 Kui vautšer on seotud kliendilepinguga (s.o Porsche Charging Service'i lepinguga), aegub vautšer, 
kui seda ei kasutata ära enne kliendilepingu lõppemist. Vautšerit ei ole võimalik loovutada teisele 
kliendile ega väljastada ilma vautšeri saajaga lepingut sõlmimata ega selle väärtust rahas välja maksta. 
 
3.4 Vautšeri summa väljamaksmine rahas (või allesjäänud summa väljamakse, kui vautšer on juba 
osaliselt kasutatud, või allesjäänud summa maksmine krediit-/deebetkaardile) ja/või juba tehtud 
tehingute tagasiulatuv hüvitamine ei ole võimalik. 
 
4. Muu 
 
4.1 Kingitus või turundusteenus, mis antakse vautšeri saajale vautšeri kujul, antakse vastavalt PSM-i 
individuaalsele hea tahte või turunduskampaania otsusele. Vautšer on PSM-i pakutav vabatahtlik 
teenus. Hea tahte märgina kingitud vautšerid antakse, ilma et PSM tunnistaks mingisugust süüd või 
vastutust või võtaks endale mis tahes juriidilisi kohustusi. 
 
4.2 Vautšeri saajal pole mingisugust õigust vautšerit kasutada ilma vautšerikoodi esitamata. Vautšeri 
saaja vastutab vautšerikoodi kaitsmise eest. PSM ei anna uut vautšerikoodi, kui vautšerikood läheb 
kaotsi. 
 
4.3 Need vautšeri tingimused kehtivad ainult PSM-i väljastatud vautšerite kasutamisele. Porsche 
Charging Service'ile, Porsche Connecti teenuse broneeringutele või Porsche Shopist tehtud ostudele 
kehtivad lisaks vastava lepingu suhtes kohaldatavad ja lepingu sõlmimisel märgitud üldtingimused ja 
PSM-i kasutustingimused. Lisaks esitatakse kampaanias osalejatele ka kõik konkreetsele 
turunduskampaaniale kehtivad reeglid ja tingimused. 
 

https://urldefense.com/v3/__http:/www.connect-store.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80saX8GXAA$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.connect-store.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80saX8GXAA$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.shop.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80sKeAr_xQ$


5 Kohaldatav õigus ja kohtualluvus 
 
5.1 Kui vautšeri saaja on kaupmees, avalik-õiguslik juriidiline isik või avalik-õiguslik erifond, 
lahendatakse kõik vautšeri ja/või nende vautšeri tingimustega seotud vaidlused Saksamaal Stuttgarti 
kohtus. 
 
5.2 Kõiki vautšeri ja/või käesolevate vautšeri tingimustega seotud vaidlusi reguleerib Saksa õigus, välja 
arvatud vaidlused, mis on seotud Ühinenud Rahvaste Organisatsiooni konventsiooniga kaupade 
rahvusvahelise ostu-müügi lepingute kohta (CISG). Kui vautšeri saaja on tarbija, võivad  tal olla ka need 
õigused, mis annavad talle tarbija elukohariigi õigusaktid. See ei mõjuta selliste kohustuslike sätete 
kehtivust, mis piiravad kohtualluvuse valikut, ennekõike tarbija elukohariigi kohustuslike seadusesätete 
(nt tarbijakaitse alased õigusaktid) kehtivust. 
 
5.3 Kui vautšeri saaja on tarbija, võib ta kasutada tasuta igasugust alternatiivset vaidluste lahendamise 
meetodit ja eelkõige vahendusmenetluse korda, mis kehtib tarbija elukohariigis, ja/või kasutada 
Euroopa veebipõhist vaidluste lahendamise platvormi, mille on loonud Euroopa Komisjoni poolt 
vastavalt määrusele (EL) nr 524/2013. Veebipõhise vaidluste lahendamise platvormiga saab tutvuda 
aadressil http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 
 
Tarbija teavitamine vastavalt Saksamaa tarbijavaidluste lahendamise seadusele (VSBG) või 
teiste EL-i liikmesriikide samaväärsetele seadustele: Porsche Sales & Marketplace GmbH ei soovi 
ega ole kohustatud osalema vaidluste lahendamise menetluses tarbijate vahekohtus. 
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