Condicions del Val de PORSCHE SALES & MARKETPLACE GmbH
Estat 03/2025

1. Val de Porsche Sales & Marketplace GmbH

1.1 Com a part d'una decisié de bona voluntat o d'altres iniciatives de marqueting individuals, Porsche
Sales & Marketplace GmbH (Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart (Alemanya), nimero de teléfon: +49 711
911 75500, adrecga de correu electronic: smartmobility@de.porsche.com; d'ara endavant: "PSM") ha
decidit oferir al seu client (d'ara endavant: "Destinatari del Val") un servei de bona voluntat o de
marqueting en forma de val (d'ara endavant: "Val"). Es tracta d'un val multifuncional quant a I'lVA, no
imposable en el moment de I'emissio.

1.2 El Val s'emet al Destinatari del Val en forma de codi de val digital (d'ara endavant: "Codi del Val").
El Val també es pot bescanviar a terminis i caduca un cop s'hagi bescanviat integrament el seu valor.

1.3 El Val s'emet exclusivament en format digital i s'envia al client per correu electronic a I'adreca de
correu electronic facilitada pel client.

2. Import i periode de validesa del Val

2.1 L'import del Val apareix al Val (d'ara endavant: "Import del val"). L'Import del Val es mostra en la
moneda local i només es pot bescanviar en aquesta moneda local.

2.2 El Val té una validesa de tres anys a partir de la data d'emissio (d'ara endavant: "Periode de
Validesa"). El Val també es pot bescanviar parcialment durant el Periode de Validesa. El saldo restant
es podra bescanviar durant el Periode de Validesa.

2.3 Quan hagi vencut el Periode de Validesa, el Val ja no es podra bescanviar i I''mport del Val restant
no es podra transferir ni pagar a cap altre lloc.

3. Dret a beneficis i bescanvi del Val

3.1 El Val emés per PSM es correspondra a un dels quatre tipus de val que es descriuen a la taula
seguent. El tipus de val s'indicara al Val i estara subjecte als requisits i restriccions descrits a la taula,
aixi com a la disponibilitat local:
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3.2 Només pot bescanviar el Val el Destinatari del Val; cap persona no autoritzada, encara que tingui
el Codi del Val, tindra dret a bescanviar el Val.

3.3 Si el Val esta vinculat a un contracte amb un client (és a dir, un contracte de servei de carrega de
Porsche), el Val caducara si no s'ha bescanviat abans que finalitzi el contracte amb el client. No és
possible cedir ni transferir el Val al contracte d'un altre client, emetre'l sense que hi hagi un contracte
amb el Destinatari del Val ni pagar-lo.

3.4 No és possible fer un pagament en efectiu de I'lmport del val (ni tampoc un pagament en efectiu de
l'import restant si el Val només s'ha bescanviat parcialment ni un pagament de l'import restant a una
targeta de credit/debit) ni un abonament retroactiu de les transaccions ja realitzades.

4. Altres

4.1 El servei de bona voluntat o de marqueting concedit al Destinatari del Val en forma de Val es
proporciona d'acord amb la decisié de bona voluntat o la iniciativa de marqueting individuals de PSM.
El Val és un servei voluntari que ofereix PSM. Els vals emesos com a gest de bona voluntat s'emeten
sense reconeixement de cap obligacid legal ni admissio de culpa o responsabilitat per part de PSM.

4.2 Si no presenta el Codi del Val, el Destinatari del Val no té dret a bescanviar el Val. El Destinatari
del Val és responsable de la custddia del Codi del Val. Si es perd, PSM no emetra un nou Codi del Val.

4.3 Aquestes Condicions del Val s'apliquen exclusivament al bescanvi del Val emés per PSM. El servei
de carrega de Porsche, la reserva d'un servei Porsche Connect o la compra d'un producte a la botiga
Porsche estan subjectes, a més, als termes i condicions generals i a les condicions d'us de PSM
aplicables al contracte respectiu i que s'especifiquen a la conclusié del contracte. Qualssevol termes i
condicions aplicables a la iniciativa de marqueting especifica també es proporcionaran per separat
quan es participi en la iniciativa.
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5 Llei aplicable i jurisdiccid

5.1 Si el Destinatari del Val és un comerg, una entitat juridica de dret public o un fons especial de dret
public, Stuttgart (Alemanya) és el lloc de jurisdiccié exclusiu per a totes les disputes derivades o
relacionades amb el Val i/o aquestes Condicions del Val.

5.2 Totes les disputes derivades o relacionades amb el Val i/o aquestes Condicions del Val es regiran
per la llei alemanya amb I'exclusié de la Convencié de les Nacions Unides sobre els contractes de
venda internacional de mercaderies (CISG). Si el Destinatari del Val és un consumidor, també pot
gaudir de la proteccié de les disposicions obligatories de la llei del pais en qué el consumidor té la
seva residéncia habitual. L'aplicacié de disposicions obligatories que restringeixen I'eleccié de la
jurisdiccio i, en particular, I'aplicabilitat de les disposicions legals obligatories del pais on el client té la
seva residéncia habitual, com ara les lleis de proteccié del consumidor, no es veura afectada.

5.3 En la mesura que el Destinatari del Val sigui un consumidor, pot recérrer gratuitament a qualsevol
meétode alternatiu de resolucio de disputes i, en particular, a un procediment de mediacié establert al
pais on el consumidor té la seva residéncia habitual i/o accedir a la plataforma europea de resolucio
de disputes en linia (ODR) establerta per la Comissié Europea d'acord amb el Reglament (UE) nam.
524/2013. Es pot accedir a la plataforma ODR a http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Informacié per al consumidor d'acord amb la Llei alemanya de resolucié de disputes de consum
(VSBG) o lleis equivalents d'altres estats membres de la UE: Porsche Sales & Marketplace GmbH
no esta ni disposat ni obligat a participar en els procediments de resolucié de disputes davant una junta
d'arbitratge de consum.
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