
Skilmálar PORSCHE SÖLU- og MARKAÐSTORGS GMBH 
Staða 03.2025 
 
1. Úttektarseðill frá Porsche Sales & Marketplace GmbH 
 
1.1 Sem hluti af einstaklingsbundinni viðskiptavildarákvörðun hefur Porsche Sales & Marketplace 
GmbH (Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Þýskaland, símanúmer: +49 711 911 75500, netfang: 
smartmobility@de.porsche.com; hér eftir: „PSM“) ákveðið að veita viðskiptavinum sínum (hér eftir: 
„Móttakandi úttektarseðils“) viðskiptavild eða markaðsþjónustu í formi úttektarseðils (hér eftir: 
„úttektarseðill“). Þetta er fjölnota úttektarseðill í skilningi VSK sem er ekki skattskyldur við útgáfu. 
 
1.2 Úttektarseðillinn er gefinn út til móttakanda úttektarseðilsins í formi stafræns úttektarkóða (hér eftir: 
„úttektarkóði“). Úttektarseðilinn er einnig hægt að innleysa í pörtum og hann rennur út þegar verðmæti 
hans hefur verið innleyst að fullu. 
 
1.3 Úttektarseðillinn er eingöngu gefinn út á stafrænu formi og sendur til viðskiptavinarins með tölvupósti 
á netfangið sem viðskiptavinurinn gefur upp. 
 
2. Upphæð og gildistími úttektarseðilsins 
 
2.1 Upphæð úttektarseðilsins kemur fram á úttektarseðlinum (hér eftir: „upphæð úttekarseðils“). 
Upphæð úttektarseðilsins er sýnd í gjaldmiðlinum á staðnum og hana er aðeins hægt að innleysa í 
viðkomandi gjaldmiðli á staðnum. 
 
2.2 Úttektarseðillinn gildir í þrjú ár frá útgáfudegi (hér á eftir nefnt: "Gildistími"). Einnig er hægt að 
innleysa úttektarseðilinn að hluta til á gildistímabilinu. Eftirstöðvarnar er enn hægt að innleysa á 
gildistímabilinu. 
 
2.3 Eftir að gildistímabilið rennur út er ekki lengur hægt að innleysa úttektarseðilinn og ekki er hægt að 
millifæra eða greiða út eftirstandandi upphæð annars staðar. 
 
3. Réttur til bóta og innlausnar á úttektarseðlinum 
 
3.1 Úttektarseðillinn sem PSM gefur út samsvarar einni af fjórum tegundum úttektarseðla eins og lýst 

er í töflunni hér að neðan. Tegund úttektarseðilsins verður tilgreind í samræmi við það á 

úttektarseðlinum og er háð þeim kröfum og takmörkunum sem lýst er í töflunni sem og staðbundnu 

framboði: 

 

# Tegund 
úttektarseðils 

Þessi tegund 
úttektarseðils 
tengist: 

Þessa tegund 
úttektarseðils er 
hægt að innleysa á: 

Þessi tegund 
úttektarseðil
s er innleyst 
á eftirfarandi 
hátt: 

Takmarkanir 

(þetta kemur fram í samræmi við það á 

úttektarseðlinum) 
1.  Hleðsluþjónu

sta Porsche -  
Gjald  

Núverandi Porsche-

hleðsluþjónustusamni

ngur við PSM 
 

Grunngjald fyrir 
gildandi Porsche-
hleðslusamning 

Upphæð 

úttektarseðilsi

ns verður 

sjálfkrafa 

dregin frá 

upphæðinni 

sem greiðist á 

næsta 

mánaðarlega 

yfirliti. 

Móttakandi 

úttektarseðils 

þarf ekki að 

gera neitt 

Ekkert 

2.  Porsche 
Charging 
Service - 
Færslugjöld 

Færslugjöld sem 
stofnað er til við 
hleðslu á 
hleðslustöð 

Ekkert 



frekar. 

Úttektarseðilli

nn verður 

talinn 

innleystur að 

fullu í 

merkingu sbr. 

1.2 hér að 

ofan.  
3.  Tengjast 

verslun 
Tiltekið Porsche-
ökutæki (með 
verksmiðjunúmeri 
ökutækisins (VIN)) 

Vörur og þjónusta í 

Porsche Connect 

versluninni á 
www.connect-
store.porsche.com  

Kóðinn er 
innleystur í 
pöntunarferlin
u í því skrefi 
sem kveðið er 
á um í þessu 
skyni með því 
að slá inn 
úttektarkóðan
n. 

Úttektarseðili

nn er aðeins 

hægt að 

innleysa fyrir 

vörur og 

þjónustu sem 

PSM býður 

upp á, þ.e. 

allar vörur og 

þjónustu sem 

þriðji aðili 

býður upp á 

(svo sem 

tengipakkarni

r) geta ekki 

fallið undir 

úttektarseðili

nn. 
4.  Porsche-

verslun 
Móttakandi 
úttektarseðilsins 

Vörur frá Porsche-

versluninni á 
www.shop.porsche.
com  

Kóðinn er 
innleystur í 
pöntunarferlin
u í því skrefi 
sem kveðið er 
á um í þessu 
skyni með því 
að slá inn 
úttektarkóðan
n. 

Ekkert. 

 
 
3.2 Ekki er til staðar réttur til innlausnar á úttektarseðlinum af óviðkomandi handhafa úttektarkóðans – 
hann er aðeins hægt að innleysa af móttakanda úttektarseðilsins. 
 
3.3 Ef úttektarseðillinn er tengdur samningi við viðskiptavin (þ. e. Porsche-gjaldtökuþjónustusamningi) 
fellur úttektarseðillinn úr gildi ef hann hefur ekki verið innleystur áður en samningi við viðskiptavin lýkur. 
Ekki er hægt að úthluta eða framselja úttektarseðlinum til annars viðskiptavinar, gefa hann út án þess 
að samningur sé til staðar við móttakanda úttektarseðilsins eða greiða hann út. 
 
3.4 Greiðsla í reiðufé á upphæð úttektarseðilsins (einnig greiðsla í reiðufé á eftirstöðvum ef úttektarseðill 
er aðeins innleystur að hluta til eða greiðsla á eftirstöðvum inn á kredit-/debetkort) og/eða afturvirk 
inneign á færslur sem þegar hafa verið gerðar er ekki möguleg. 
 
4. Annað 
 
4.1 Viðskiptavild eða markaðsþjónusta sem veitt er móttakanda úttektarseðilsins í formi 
úttektarseðilsins er veitt í samræmi við einstaklingsbundna ákvörðun PSM um viðskiptavild eða 
markaðsverkefni. Úttektarseðillinn er valfrjáls þjónusta sem veitt er af PSM. Úttektarseðlar gefnir út sem 
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viðskiptavild eru gefnir út án þess að viðurkennd sé lagaskylda eða viðurkenning á sekt eða ábyrgð af 
hálfu PSM 
 
4.2 Án framvísunar úttektarkóðans á móttakandi hans enga kröfu til innlausnar á úttektarkóðanum. 
Móttakandi úttektarseðils ber ábyrgð á varðveislu úttektarkóðans. PSM mun ekki gefa út nýjan 
úttektarkóða ef úttektarkóðinn týnist. 
 
4.3 Þessir skilmálar gilda eingöngu um innlausn á úttektarseðlinum sem gefinn er út af PSM. 
Hleðsluþjónusta Porsche, bókun á Porsche Connect þjónustu eða kaup á vöru í Porsche-versluninni 
falla auk þess undir almenna skilmála og notkunarskilmála PSM sem eiga við um viðkomandi samning 
og koma fram við gerð samningsins. Allir skilmálar og skilyrði sem eiga við um sérstakt markaðsverkefni 
verða einnig veitt sérstaklega þegar þeir taka þátt í framtaksverkefninu. 
 
5 Gildandi lög og lögsagnarumdæmi 
 
5.1 Ef móttakandi úttektarseðils er söluaðili, lögaðili samkvæmt opinberum rétti eða sérstakur sjóður 
samkvæmt opinberum rétti, Stuttgart, Þýskalandi, er einkaréttur allra ágreiningsmála sem rísa vegna 
eða í tengslum við úttektarseðilinn og/eða þessa skilmála úttektarseðilsins. 
 
5.2 Öll ágreiningsmál sem rísa vegna eða í tengslum við úttektarseðilinn og/eða þessa skilmála 
úttektarseðilsins skulu falla undir þýsk lög samkvæmt útilokun samnings Sameinuðu þjóðanna um 
alþjóðlega sölu á vörum (CISG). Ef móttakandi úttektarseðilsins er neytandi getur hann einnig  notið 
verndar skyldubundinna ákvæða laga þess lands þar sem neytandinn hefur fasta búsetu. Beiting 
lögboðinna ákvæða sem takmarka lagaval og einkum gildi lögboðinna lagaákvæða í því landi þar sem 
neytandinn hefur fasta búsetu, svo sem laga um neytendavernd, hefur ekki áhrif. 
 
5.3Að því marki sem móttakandi úttektarseðilsins er neytandi getur hann án endurgjalds nýtt sér aðrar 
leiðir til lausnar deilumála og þá sérstaklega sáttameðferð sem komið hefur verið á í því landi þar sem 
neytandinn hefur fasta búsetu og/eða unnið á evrópskum vettvangi til lausnar deilumálum á Netinu 
(ODR) sem framkvæmdastjórn Evrópusambandsins kom á fót í samræmi við reglugerð (ESB) nr. 
524/2013. Hægt er að nálgast ODR vettvanginn á http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 
 
Upplýsingar um neytendur í samræmi við þýsk lög um lausn deilumála neytenda (VSBG) eða 
sambærileg lög annarra aðildarríkja ESB: Porsche Sales & Marketplace GmbH er hvorki viljugt né 
skyldugt til að taka þátt í meðferð ágreiningsmála fyrir gerðardómi neytenda. 
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