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Stada 03.2025

1. Uttektarsedill fra Porsche Sales & Marketplace GmbH

1.1 Sem hluti af einstaklingsbundinni vidskiptavildarakvérédun hefur Porsche Sales & Marketplace
GmbH (Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, bPyskaland, simanimer: +49 711 911 75500, netfang:
smartmobility@de.porsche.com; hér eftir: ,PSM*) akvedid ad veita vidskiptavinum sinum (hér eftir:
,Mottakandi uttektarsedils”) vidskiptavild eda markadspjénustu i formi uttektarsedils (hér eftir:
Luttektarsedill“). petta er fidlnota uttektarsedill i skilningi VSK sem er ekki skattskyldur vid utgafu.

1.2 Uttektarseéi[linn er gefinn Gt til mottakanda Uttektarsedilsins i formi stafraens uttektarkdda (hér eftir:
wuttektarkédi“). Uttektarsedilinn er einnig haegt ad innleysa i pértum og hann rennur Ut pegar verdmeeti
hans hefur verid innleyst ad fullu.

1.3 Uttektarsedillinn er eingdngu gefinn Gt & stafreenu formi og sendur til vidskiptavinarins med télvuposti
a netfangio sem vidskiptavinurinn gefur upp.

2. Upphaed og gildistimi Uttektarsedilsins

2.1 Upphaed uttektarsedilsins kemur fram a uttektarsedlinum (hér eftir: ,upphaed uttekarsedils®).
Upphaed Uttektarsedilsins er synd i gjaldmidlinum & stadnum og hana er adeins haegt ad innleysa i
viokomandi gjaldmidli & stadnum.

2.2 Uttektarsedillinn gildir i prja ar fra atgafudegi (hér a eftir nefnt: "Gildistimi"). Einnig er haegt ad
innleysa Uttektarsedilinn ad hluta til a gildistimabilinu. Eftirstddvarnar er enn haegt ad innleysa a
gildistimabilinu.

2.3 Eftir ad gildistimabilid rennur Gt er ekki lengur heegt ad innleysa Uttektarsedilinn og ekki er heegt ad
millifeera eda greida Ut eftirstandandi upphaed annars stadar.

3. Réttur til bota og innlausnar & uttektarsedlinum

3.1 Uttektarsedillinn sem PSM gefur Gt samsvarar einni af fjorum tegundum Uttektarsedla eins og lyst
er i toflunni hér ad nedan. Tegund Uttektarsedilsins verdur tilgreind i samraemi vid pad a
Uttektarsedlinum og er had peim kréfum og takmérkunum sem lyst er i t6flunni sem og stadbundnu
frambodi:
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3.2 Ekki er til stadar réttur til innlausnar a Uttektarsedlinum af 6viokomandi handhafa Gttektark6dans —
hann er adeins haegt ad innleysa af moéttakanda uttektarsedilsins.

3.3 Ef uttektarsedillinn er tengdur samningi vid vidskiptavin (p. e. Porsche-gjaldtdkupjonustusamningi)
fellur uttektarsedillinn Ur gildi ef hann hefur ekki verid innleystur &8ur en samningi vid vidskiptavin lykur.
Ekki er haegt ad Uthluta eda framselja Uttektarsedlinum til annars vidskiptavinar, gefa hann Gt an pess
ad samningur sé til stadar vid mottakanda Uttektarsedilsins eda greida hann ut.

3.4 Greiosla i reidufé & upphaed uttektarsedilsins (einnig greidsla i reidufé & eftirstodvum ef Uttektarsedill
er adeins innleystur ad hluta til eda greidsla a eftirstddvum inn & kredit-/debetkort) og/eda afturvirk
inneign a faerslur sem pegar hafa verid gerdar er ekki méguleg.

4. Annad
4.1 Vioskiptavild eda markadspjonusta sem veitt er mottakanda Uttektarsedilsins i formi

uttektarsedilsins er veitt i samreemi vid einstaklingsbundna akvorédun PSM um vidskiptavild eda
markadsverkefni. Uttektarsedillinn er valfrjals pjonusta sem veitt er af PSM. Uttektarsedlar gefnir it sem
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vidskiptavild eru gefnir Gt an pess ad vidurkennd sé lagaskylda eda vidurkenning a sekt eda abyrgd af
héalfu PSM

4.2 An framvisunar Gttektark6dans & mottakandi hans enga krofu til innlausnar & Uttektark6danum.
Méttakandi Gttektarsedils ber abyrgd & vardveislu Uttektarkédans. PSM mun ekki gefa Gt nyjan
Uttektarkdda ef Gttektarkddinn tynist.

4.3 Pessir skimalar gilda eingdngu um innlausn & Uuttektarsedlinum sem gefinn er Gt af PSM.
Hledslupjénusta Porsche, bokun a Porsche Connect pjonustu eda kaup a voru i Porsche-versluninni
falla auk pess undir almenna skilméla og notkunarskilmala PSM sem eiga vié um vidkomandi samning
og koma fram vid gerd samningsins. Allir skilmalar og skilyrdi sem eiga vido um sérstakt markadsverkefni
verda einnig veitt sérstaklega pegar peir taka patt i framtaksverkefninu.

5 Gildandi 16g og l6gsagnarumdaemi

5.1 Ef méttakandi Uttektarsedils er séluadili, I16gadili samkvaemt opinberum rétti eda sérstakur sjédur
samkvaemt opinberum rétti, Stuttgart, byskalandi, er einkaréttur allra agreiningsmala sem risa vegna
eda i tengslum vid Uttektarsedilinn og/eda pessa skilmala Uttektarsedilsins.

5.2 Oll agreiningsmal sem risa vegna eda i tengslum vid Uttektarsedilinn og/eda pessa skilmala
Uttektarsedilsins skulu falla undir pysk 16g samkvaemt utilokun samnings Sameinudu pjédanna um
alpjédlega solu & vorum (CISG). Ef moéttakandi Gttektarsedilsins er neytandi getur hann einnig notid
verndar skyldubundinna &kveeda laga pess lands par sem neytandinn hefur fasta busetu. Beiting
I6gbodinna dkveeda sem takmarka lagaval og einkum gildi ldgbodinna lagaakveeda i pvi landi par sem
neytandinn hefur fasta basetu, svo sem laga um neytendavernd, hefur ekki ahrif.

5.3A0 pvi marki sem moéttakandi Gttektarsedilsins er neytandi getur hann an endurgjalds nytt sér adrar
leidir til lausnar deilumala og pa sérstaklega sattamedferd sem komid hefur verid a i pvi landi par sem
neytandinn hefur fasta blsetu og/eda unnid a evrépskum vettvangi til lausnar deilumalum a Netinu
(ODR) sem framkvaemdastjérn Evrépusambandsins kom a fot i samreemi vio reglugerd (ESB) nr.
524/2013. Haegt er ad nalgast ODR vettvanginn & http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Upplysingar um neytendur i samraemi vid pysk 16g um lausn deiluméla neytenda (VSBG) eda
sambeerileg 16g annarra adildarrikja ESB: Porsche Sales & Marketplace GmbH er hvorki viljugt né
skyldugt til ad taka pétt i medferd agreiningsmala fyrir gerdardémi neytenda.
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