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1. Porsche Sales & Marketplace GmbH:n kuponkiehdot 
 
1.1 Osana yksittäistä hyvityspäätöstä tai muita markkinointialoitteita Porsche Sales & Marketplace 
GmbH (Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Saksa, puhelinnumero: +49 711 911 75500, sähköpostiosoite: 
smartmobility@de.porsche.com; jäljempänä: "PSM") on päättänyt tarjota asiakkaalleen (jäljempänä 
"kupongin saaja") hyvityksen tai markkinointipalvelun kupongin (jäljempänä "kuponki") muodossa. 
Kyseessä on arvonlisäverotuksessa tarkoitettu usean käyttötarkoituksen kuponki, joka ei ole 
veronalainen myöntämishetkellä. 
 
1.2 Kuponki myönnetään kupongin saajalle digitaalisen kuponkikoodin muodossa (jäljempänä 
"kuponkikoodi"). Kupongin voi lunastaa myös erissä, ja se raukeaa, kun sen arvo on lunastettu 
kokonaan. 
 
1.3 Kuponki myönnetään yksinomaan digitaalisessa muodossa, ja se lähetetään asiakkaalle 
sähköpostitse asiakkaan ilmoittamaan sähköpostiosoitteeseen. 
 
2. Kupongin arvo ja voimassaoloaika 
 
2.1 Kupongin arvo näkyy kupongissa (jäljempänä "kupongin arvo"). Kupongin arvo ilmoitetaan 
paikallisessa valuutassa, ja se voidaan lunastaa vain kyseisessä paikallisessa valuutassa. 
 
2.2 Kuponki on voimassa kolme vuotta myöntämispäivästä (jäljempänä "voimassaoloaika"). Kupongin 
voi myös lunastaa osittain voimassaoloaikana. Jäljellä oleva saldo voidaan edelleen lunastaa 
voimassaoloaikana. 
 
2.3 Voimassaoloajan päätyttyä kuponkia ei voi enää lunastaa, eikä kupongin jäljellä olevaa arvoa voi 
siirtää tai käyttää muualla. 
 
3. Oikeus etuihin ja kupongin lunastaminen 
 
3.1 PSM:n myöntämä kuponki vastaa yhtä neljästä kuponkilajista, jotka on kuvattu jäljempänä olevassa 

taulukossa. Kuponkityyppi ilmoitetaan vastaavasti kupongissa, ja siihen sovelletaan taulukossa 

kuvattuja vaatimuksia ja rajoituksia, ja sen myöntäminen riippuu paikallisesta saatavuudesta: 

 

# Kupongin 
tyyppi 

Tämäntyyppi
nen kuponki 
on yhdistetty: 

Tämäntyyppinen 
kuponki voidaan 
lunastaa: 

Tämäntyyppin
en kuponki 
lunastetaan 
seuraavasti: 

Rajoitukset 

(tämä näkyy vastaavasti 

kupongissa) 
1.  Porsche 

Charging 
Service – 
maksu  

PSM:n kanssa 

tehty 

olemassa 

oleva Porsche 

Charging 

Service -

sopimus 
 

Olemassa olevan 
Porsche Charging -
sopimuksen 
perusmaksu 

Kupongin arvo 

vähennetään 

automaattisesti 

seuraavassa 

kuukausierittely

ssä ilmoitetusta 

maksettavasta 

määrästä. 

Kupongin 

saajalta ei 

vaadita 

lisätoimia. 

Kuponki 

katsotaan 

lunastetuksi 

Ei mitään 

2.  Porsche 
Charging 
Service – 
tapahumama
ksu 

Latausasemalla 
lataamisesta 
perittävät maksut. 

Ei mitään 



kokonaisuudess

aan edellä 

olevassa 

osiossa 1.2 

tarkoitetulla 

tavalla.  
3.  Connect 

Store -
kauppa 

Tietty 
Porsche-
ajoneuvo 
(ajoneuvon 
tunnistenumer
on (VIN) 
perusteella). 

Tuotteet ja palvelut 

Porsche Connect 

Storessa 

osoitteessa 
www.connect-
store.porsche.com  

Koodi 
lunastetaan 
tilausprosessin 
aikana siihen 
tarkoitetussa 
vaiheessa 
syöttämällä 
kuponkikoodi. 

Kupongin voi 

lunastaa vain 

PSM:n tarjoamia 

tuotteita ja 

palveluita varten, eli 

kuponkia ei voida 

käyttää kolmannen 

osapuolen 

tarjoamia tuotteita 

ja palveluita (kuten 

yhdistettävyyspaket

teja) varten. 
4.  Porsche 

Shop 
Kupongin 
saaja 

Porsche Shopin 

tuotteet osoitteessa 
www.shop.porsche.
com  

Koodi 
lunastetaan 
tilausprosessin 
aikana siihen 
tarkoitetussa 
vaiheessa 
syöttämällä 
kuponkikoodi. 

Ei mitään. 

 
 
3.2 Kuponkikoodin luvattomalla haltijalla ei ole oikeutta kupongin lunastamiseen, vaan sen voi lunastaa 
vain kupongin vastaanottaja. 
 
3.3 Jos kuponki on sidottu asiakassopimukseen (eli Porsche Charging Service -sopimukseen), kuponki 
raukeaa, jos sitä ei ole lunastettu ennen asiakassopimuksen päättymistä. Kuponkia ei ole mahdollista 
siirtää toiseen asiakassopimukseen, sitä ei voida myöntää ilman, että kupongin saajan kanssa on tehty 
sopimus, eikä sitä voida maksaa rahassa. 
 
3.4 Kupongin arvon maksaminen käteisellä (myös jäljelle jäävän arvon maksaminen käteisellä, jos 
kuponki on lunastettu vain osittain, tai jäljelle jäävän arvon maksaminen luotto-/pankkikortille) ja/tai 
taannehtiva hyvittäminen jo tehtyjen tapahtumien osalta ei ole mahdollista. 
 
4. Muuta 
 
4.1 Kupongin saajalle kupongin muodossa myönnettävä hyvitys tai markkinointipalvelu tarjotaan PSM:n 
yksittäisen hyvityspäätöksen tai markkinointialoitteen mukaisesti. Kuponki on PSM:n vapaaehtoinen 
palvelu. Kupongin myöntäminen hyvityksenä ei tarkoita, että PSM myöntäisi sillä olevan oikeudellisia 
velvoitteita tai että se myöntäisi syyllisyyttä tai vastuuta. 
 
4.2 Kupongin saajalla ei ole oikeutta kupongin lunastamiseen ilman kuponkikoodin esittämistä. 
Kupongin vastaanottaja on vastuussa kuponkikoodin säilyttämisestä. PSM ei anna uutta 
kuponkikoodia, jos kuponkikoodi katoaa. 
 
4.3 Näitä kuponkiehtoja sovelletaan yksinomaan PSM:n myöntämien kuponkien lunastamiseen. 
Porsche Charging Service -palvelua, Porsche Connect -palvelun varaamista tai tuotteen ostamista 
Porsche Shopista koskevat lisäksi PSM:n yleiset sopimus- ja käyttöehdot, joita sovelletaan kyseiseen 
sopimukseen ja jotka ilmoitetaan sopimusta tehtäessä. Mahdolliset tiettyyn markkinointialoitteeseen 
sovellettavat ehdot ilmoitetaan erikseen aloitteeseen osallistuttaessa. 
 

https://urldefense.com/v3/__http:/www.connect-store.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80saX8GXAA$
https://urldefense.com/v3/__http:/www.connect-store.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80saX8GXAA$
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https://urldefense.com/v3/__http:/www.shop.porsche.com__;!!Hj9Y_P0nvg!XzKVAbUS9M_gd9C1L8VuOf-cwiljxGbL1l5XkRAQ5ah3Ji2lEeo0t1JkgMkiuCrDcvNbz6uBWKIm7dvXdAXhsMi0YBmSFg8Q80sKeAr_xQ$


5 Sovellettava laki ja oikeuspaikka 
 
5.1 Jos kupongin saaja on kauppias, julkisoikeudellinen yhteisö tai julkisoikeudellinen erityisrahasto, 
Stuttgart (Saksassa) toimii yksinomaisena oikeuspaikkana kaikissa riita-asioissa, jotka johtuvat 
kupongista ja/tai näistä kuponkiehdoista tai liittyvät niihin. 
 
5.2 Kaikkiin kupongista ja/tai näistä kuponkiehdoista johtuviin tai niihin liittyviin riitoihin sovelletaan 
Saksan lakia, pois lukien Yhdistyneiden Kansakuntien yleissopimus kansainvälistä tavaran kauppaa 
koskevista sopimuksista (CISG). Jos kupongin saaja on kuluttaja, hän voi myös nauttia  sen maan 
lainsäädännön pakottavien säännösten mukaista suojaa, jossa kuluttajan asuinpaikka on. Tämä kohta 
ei vaikuta lainvalintaa rajoittavien pakottavien säännösten soveltamiseen, erityisesti kuluttajan 
asuinmaan pakottavien oikeudellisten säännösten, kuten kuluttajansuojalainsäädännön, 
sovellettavuuteen. 
 
5.3 Siltä osin kuin kupongin saaja on kuluttaja, hän voi käyttää maksutta mitä tahansa vaihtoehtoista 
riidanratkaisumenetelmää ja erityisesti sovittelumenettelyä, joka on käytössä kuluttajan asuinmaassa, 
ja/tai käyttää Euroopan komission asetuksen (EU) N:o 524/2013 mukaisesti perustamaa eurooppalaista 
verkkovälitteistä riidanratkaisufoorumia (ODR). ODR-foorumi on osoitteessa 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 
 
Saksan kuluttajariitojen ratkaisemisesta annetun lain (VSBG) tai muiden EU:n jäsenvaltioiden 
vastaavien lakien mukaiset tiedot kuluttajille: Porsche Sales & Marketplace GmbH ei ole halukas 
eikä velvollinen osallistumaan riidanratkaisumenettelyyn kuluttajasovittelulautakunnassa. 
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